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RESUMO SIMPLES:

Este artigo pretende inicialmente fazer uma revisdo da literatura acerca das Politicas
Publicas de Mercado de Trabalho (PMTs). A partir da constatacdo de mudangas no
mundo do trabalho a partir das crises de 1970, as PMTs aumentaram sua importancia
diante dos novos desafios que se apresentaram. Visto isso, sera apresentado o seu
desenvolvimento nos paises desenvolvidos, assim como as novas tendéncias em
desenvolvimento e as diretrizes que tém sido apresentadas por érgdos multilaterais como
OCDE, OIT e Unido Europeia. Sera apresentado o seu desenvolvimento nos paises da
América Latina, diretrizes apresentados aos paises do Mercosul, assim como suas
potencialidades no contexto dos paises em desenvolvimento. Finalmente, sera dado
destaque ao caso brasileiro, seu desenvolvimento e principais problemas. Em uma
subsecdo desta Ultima parte, pretende-se apresentar a experiéncia na implementacdo de
um projeto desenvolvido no Governo de Minas Gerais, que tem como objetivo
exatamente enfrentar os gargalos a maior efetividade destas acbes, claramente
identificadas na literatura e em diagndstico realizado pela Secretaria de Estado de
Trabalho e Emprego de MG. Destaca-se 0 foco na integracdo das acbes e na perspectiva
da intersetorialidade, buscando maior coordenacdo e cooperacdo tanto com a assisténcia
social, como com o desenvolvimento econdmico, dentre outros setores.



A crise econdmica mundial, que marcou os anos 1970 como um periodo de
estagnacdo e inflacdo, fortaleceu os argumentos que associavam as dificuldades a
crescente intervengdo do Estado e a excessiva rigidez do mercado de trabalho. Profundas
transformacfes no mundo do trabalho, que incluiram a forte reducdo do emprego
industrial, 0 aumento do desemprego e a precarizacdao do trabalho, com a expanséo de
empregos em tempo parcial e por prazo determinado, colocavam em Xxeque 0 projeto
social democrata de conciliar pleno emprego e solidariedade social. A partir dai, o papel

e as fungdes do servigo publico de emprego comegaram a mudar.

A principio, puderam-se identificar dois direcionamentos iniciais: os de tradicdo
mais liberal, que buscaram tornar o mercado mais concorrencial e flexivel, visando
reduzir os custos e estimular a contratacdo; e os de tradi¢cdo social democrata, que
resistiram a reduzir os direitos trabalhistas, apostando no fortalecimento das politicas
ativas e passivas de emprego. Todavia, nenhuma destas abordagens foi plenamente bem
sucedida. Os primeiros, apesar de conseguirem reduzir a taxa de desemprego, o fizeram
através da precarizacdo das relacdes e do aumento da desigualdade. Ja os segundos ndo
conseguiram lidar com o forte crescimento do desemprego, que se perpetuou nas décadas
seguintes. Nos anos 90, um certo equilibrio entre as duas dire¢bes seria alcancado,

influenciando decisivamente a agenda da politica de emprego na Europa.

Tendo em vista consideraces como as demarcadas acima, o artigo pretende
apresentar as acBes implementadas pelos paises desenvolvidos para lidar com as
mudangas sobre 0 mundo do trabalho decorrentes das crises de 1970, com destaque para
as politicas de mercado de trabalho (PMTs). A partir das crises e reajustes na economia,
com o abandono das politicas de pleno emprego, o desenvolvimento de novos
paradigmas produtivos e o aumento estrutural do desemprego, as politicas de mercado de
trabalho se tornaram um importante recurso estratégico dos paises para lidarem com essa

nova e mais complexa realidade.

Neste ponto, torna-se importante a delimitacdo conceitual das politicas de
mercado de trabalho, do seu papel, dos objetivos e da sua localizagdo em meio as
politicas mais amplas de emprego. Enquanto as ultimas envolvem desde as politicas
macroeconémicas, até a legislacdo trabalhista, ou seja, o conjunto mais amplo de
politicas com capacidade de influenciar no nivel de emprego da economia. As primeiras

envolvem um conjunto mais limitado de acdes, tais quais: seguro desemprego,



intermediacdo de mdo de obra, qualificacdo profissional, programas de geracdo de renda,
dentre outras acOes focadas no trabalhador. Ou seja, sdo politicas que visam contribuir

para a organizagdo e melhor funcionamento do mercado de trabalho.

O objetivo principal desta pesquisa consiste em contribuir com a discussdo acerca
de um sistema publico de emprego em paises em desenvolvimento, com especial atencéo
para 0 caso brasileiro. Para isso, inicialmente procede-se a um estudo de acdes
desenvolvidas entre os paises desenvolvidos, dando sequéncia com um levantamento e
sintese de “boas” experiéncias. Destaca-se novas tendéncias, tais quais: a énfase nas
politicas de ativacdo do desempregado (jobseekers), isto é, no estimulo a procura por
trabalho; nos elementos ligados a flexiguridade (flexicurity), que se traduzem no
balanceamento entre mercado de trabalho flexivel e mecanismos de protecdo ao
trabalhador acrescentado de um terceiro eixo, o uso das politicas ativas de mercado de
trabalho; e na centralidade dos servicos publicos de emprego (SPE) para a formacéo de

um sistema de emprego mais integrado e articulado.

Pormenorizadas as politicas publicas de mercado de trabalho, assim como as
novas tendéncias mais consagradas na literatura internacional, o intuito consiste em
detectar direcbes que possam ser Uteis para o caso dos paises em desenvolvimento. Sera
dado destaque para o Brasil, que parece ter desenvolvido um sistema mais avancado em
termos de Unidades de Atendimento ao Trabalhador, mais amplas e distribuidas pelo

territério nacional.

Pretende-se apresentar alguns arranjos nos paises da América Latina. O intuito
principal é diferencia-los do contexto europeu, identificando as potencialidades destas
politicas em contexto tdo diverso. Destacam-se questdes como: sua funcéo distributiva, ja
que focada em grupos vulneraveis como 0s menos qualificados, desempregados de longa
duracdo, negros, mulheres e jovens; a sua perspectiva como complementacdo as
deficiéncias educacionais, a partir da qualificacdo e formacdo para o trabalho e,
principalmente; o mercado informal, que demanda maior atencdo as agdes que envolvem
0 microcrédito, a economia solidaria, dentre outros programas que visam a inclusdo

produtiva dos mais pobres.

No Brasil, com a instituicdo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), em
1990, foram estabelecidas as bases necessarias para a maior efetivacdo das politicas de

emprego (politicas de mercado de trabalho). Conforme o que vinha sendo feito nos paises



desenvolvidos, o principal direcionamento (ndo muito bem sucedido) consistiu no
fortalecimento da integracdo dos varios servigcos, ou seja, da entrega do beneficio
desemprego acompanhado do servigco de intermediacdo e da qualificagdo profissional,
quando necessaria. Adicionalmente, foram acrescentadas ao sistema as acOes

relacionadas a geracdo de trabalho e renda, mais focados no puablico mais vulneravel.

No entanto, o Sistema Publico de Trabalho, Emprego e Renda (SPETR) no Brasil
é caracterizado por sérias dificuldades. No Estado de Minas Gerais, a partir de um
diagnostico dos problemas mais sérios, desenvolveu-se uma estratégia que sera
apresentada na Gltima secdo do artigo. Em linhas gerais, a proposta, em implementacédo
desde o presente ano de 2012, parte da premissa de que as unidades de atendimento ao
trabalhador (reconhecidas como SINEs no pais) tém papel fundamental, uma vez que
atuam como porta de entrada para todas as politicas do SPETR. Assim, sem pretender
muita inovacao, o objetivo do projeto consiste em melhorar o desempenho e a qualidade
do atendimento aos usuarios pela expansao e integracdo dos servicos oferecidos pelas
unidades de atendimento. Salienta-se o aperfeicoamento metodoldgico no atendimento e
encaminhamento, a maior qualidade na captacdo de vagas de emprego, a capacitacdo
permanente dos servidores que trabalham nas unidades e a criagdo de um quadro de
incentivos alinhado a um planejamento estratégico que inclua plano de acdo, metas e
indicadores bem definidos. Destaca-se a perspectiva de gestdo em redes que vem se
configurando no Estado de Minas. Esta perspectiva tem norteado as acdes de

intersetorialidade dos projetos desenvolvidos no Estado.

O artigo se baseara basicamente na literatura, com excecdo do projeto Rede
Mineira de Trabalho em desenvolvimento na Secretaria de Estado de Trabalho e

Emprego de MG (SETE), que ajudamos a desenhar e estamos participando na execucéo.
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